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E - OPŠTE BANKARSKE USLUGE

E - I

 

 
Tarifni 

stav
Vrsta usluge  Način obračuna 

 1.1 Kontrola dokumentacije za identifikaciju klijenta, zastupnika i vlasničke strukture - unapred po setu dokumenata

 1.2 Otvaranje platnih računa

 1.3 Otvaranje ostalih računa

 1.4 Otvaranje namenskih računa po računu

 1.5 Otvaranje "escrow" računa po računu

 1.6 Vođenje platnih računa - mesečno (sve valute)

 1.7 Vođenje ostalih računa - mesečno (sve valute)

 1.8 Zatvaranje svih vrsta računa

 1.9 Izdavanje kopije izvoda na šalteru po izvodu

 1.10 Slanje izvoda putem SWIFT-a (MT 940) - mesečno po računu

 1.11 Izdavanje kopije izvoda putem e-mail-a po izvodu

 1.12 Promena platnog računa izmedju banaka sa ili bez gašenja računa

 

E - II

 

 
Tarifni 

stav
Vrsta usluge  Način obračuna 

 

 2.1 Aktiviranje e/m-banking servisa po sertifikatu

 2.2 Godišnje održavanje e/m-banking servisa po sertifikatu

 

 2.3 Aktiviranje servisa

 • Aktivacija servisa Paket 1 (paket sadrži čitač i smart karticu) po ovlašćenom korisniku

 • Aktivacija servisa Paket 2 (paket sadrži smart karticu) po ovlašćenom korisniku

 • Aktivacija servisa Paket 3 po ovlašćenom korisniku - dodavanje računa na postojeću karticu ovlašćenog korisnika po ovlašćenom korisniku

 2.4 Održavanje servisa (mesečno) po ovlašćenom korisniku

 2.5 E-mail servis po ovlašćenom korisniku

 2.6 SMS servis po ovlašćenom korisniku

 2.7 E-banking instalacija na terenu po ovlašćenom korisniku

 2.8 Deblokada pin koda po ovlašćenom korisniku

 2.9 Usluga zamene Smart kartice po ovlašćenom korisniku

 2.10 Usluga zamene Čitača po ovlašćenom korisniku

 

2.11 Aktivacija servisa Bez naknade

 

E - III

 

 
Tarifni 

stav
Vrsta usluge  Način obračuna 

 3.1 Izdavanje Potvrde o izvršenom plaćanju - po transakciji po potvrdi

 3.2 Izdavanje Potvrde o prometu po potvrdi

 3.3 Izdavanje drugih potvrda na zahtev klijenta po potvrdi

 3.4 Slanje dokumenata DHL-om, Fedex-om itd po fakturi

 3.5 Izdavanje Potvrde o prometu sa stanjem na određeni dan po potvrdi

 3.6 Izdavanje potvrda o izvršenoj promeni platnog računa po zahtevu korisnika

 

RSD 50

RSD 1,000

Uvođenje e-banking servisa

RSD 5,500

RSD 3,500

RSD 500

RSD 150

RSD 10

RSD 5

RSD 4,500

Bez naknade

AIK Online biznis

Bez naknade

RSD 500

 Visina naknade 

AIK mBank (Asseco)

AIK eBank (Asseco)

Bez Naknade      

RSD 1,000

RSD 100

RSD 300

u skladu sa fakturom

 Visina naknade 

 Visina naknade 

EUR 500

Bez naknade

Bez naknade

RSD 26.000 RSD + tarifni stav 1.1

Bez naknade

Bez naknade

RSD 200

RSD 3,200

Bez naknade

RSD 500

RSD 3,500

RSD 2,000

Otvaranje, vođenje i gašenje računa

Ostale usluge

do 3%; min RSD 10.000 + tarifni stav 1.1

3 od 7



 

E - IV

 

 
Tarifni 

stav
Vrsta usluge  Način obračuna 

 4.1 Isplata gotovog novca u dinarima sa računa podnošenjem naloga za isplatu po nalogu

 4.2 Uplata gotovog novca u stranoj valuti na račun (povraćaj efektive od službenog puta) po nalogu

 4.3 Isplata gotovog novca u stranoj valuti sa računa (podizanje efektive za službeni put) po nalogu

 

E - V

 

 
Tarifni 

stav
Vrsta usluge

  Papirni nalozi  Elektronski nalozi 

 

 5.1 Bezgotovinski prenos novčanih sredstava u dinarima (plaćanje materijalnih troškova predstavništva)       0,3% min RSD 200; max RSD 4.000 nije dostupno od iznosa po nalogu

 5.2 U korist računa AIK Banka a.d. Beograd ili drugog  računa istog klijenta u AIK banci Bez naknade Bez naknade

 5.3 U korist računa drugog klijenta kod AIK Banke a.d. Beograd RSD 1,000 RSD 800 po nalogu

 5.4 U korist računa kod drugih domaćih banaka 0,3% min RSD 600; max RSD 40.000 0,25% min RSD 500; max RSD 40.000 od iznosa po nalogu

 
Tarifni 

stav
Vrsta usluge

  Papirni nalozi  Elektronski nalozi 

 5.5 Prenos zarada predstavništva na račune u AIK banci RSD 200 RSD 150 po nalogu

 5.6 Prenos zarada predstavništva na drugu domaću banku RSD 400 RSD 350 po nalogu

 5.7 Prenos u banci ili na drugu banku u zemlji rezidentu – fizičkom licu u humanitarne svrhe Bez naknade Bez naknade

 5.8 Prenos u korist računa Budžetskog fonda za lečenje dece u inostranstvu, koji je osnovala Vlada Srbije Bez naknade Bez naknade

 

 5.9 Prodaja meničnih blanketa po menici

 5.10 Realizacija osnova za naplatu putem naloga za naplatu od iznosa po nalogu

 5.11 Prenos u korist računa kod drugog pruzaoca platnih usluga po osnovu prenosa platnog računa (eksterni prenos)

 

E - VI

 

 
Tarifni 

stav
Vrsta usluge

  Papirni nalozi  Elektronski nalozi 

 

 6.1 Prenos novčanih sredstava u evrima sa deviznog tekućeg računa 0,40%; min RSD 1.500 ; max RSD 50.000 0,35%; min RSD 1.200 ; max RSD 45.000 od iznosa po nalogu

 6.2 Prenos novčanih sredstava sa deviznog tekućeg računa, osim u evrima 0,40%; min RSD 1.500 ; max RSD 50.000 0,35%; min RSD 1.200 ; max RSD 45.000 od iznosa po nalogu

 6.3 Pokriće kupovinom deviznih sredstava iz potencijala AIK banke 0,40%; min RSD 1.500 ; max RSD 50.000 0,35%; min RSD 1.200 ; max RSD 45.000 od iznosa po nalogu

 6.4 U korist računa AIK Banke a.d. Beograd ili  drugog računa istog klijenta u AIK banci Bez naknade Bez naknade

 6.5 U korist računa drugog klijenta kod AIK Banke a.d. Beograd RSD 1,000 RSD 800 po nalogu

 6.6 Izvršenje naloga za plaćanje i transfera sa istim datumom valute, za naloge dostavljene posle 12.00 RSD 1.300 + tarifni stav od 6.1 do 6.3 RSD 1.300 + tarifni stav od 6.1 do 6.3 po nalogu

 6.7 Prenos u banci ili na drugu banku u zemlji rezidentu – fizičkom licu u humanitarne svrhe Bez naknade Bez naknade po nalogu

 6.8 Prenos u korist računa Budžetskog fonda za lečenje dece u inostranstvu, koji je osnovala Vlada Srbije Bez naknade Bez naknade po nalogu

0.15%; min RSD 300, max RSD 5.000

Plaćanja

Ostale usluge platnog prometa u zemlji

Naknade platnog prometa sa inostranstvom i u zemlji u stranoj valuti

0,5% min RSD 600

 Način obračuna 

 Visina naknade 
 Način obračuna 

Bez naknade

Naknade platnog prometa u zemlji u domaćoj valuti

Plaćanja i prenosi

Gotovinske transakcije

 Način obračuna 
 Visina naknade 

RSD 50

0,1%; min RSD 800; max RSD 10.000

0,1%; min RSD 800; max RSD 10.000

 Visina naknade 

 Visina naknade 

E - USLUGE PLATNOG PROMETA

4 od 7



 
Tarifni 

stav
Vrsta usluge

  Papirni nalozi  Elektronski nalozi 

 

 6.9 Prenos novčanih sredstava u evrima sa deviznog tekućeg računa 0,50%; min RSD 650 0,40%; min RSD 600 od iznosa po nalogu

 6.10 Prenos novčanih sredstava osim u evrima sa deviznog tekućeg računa 0,50%; min RSD 650 0,40%; min RSD 600 od iznosa po nalogu

 6.11 Kupovinom deviza iz potencijala banke u AIK banci 0,50%; min RSD 650 0,40%; min RSD 600 od iznosa po nalogu

 6.12 Prenos novčanih sredstava u evrima sa deviznog tekućeg računa , po konačnom obračunu 0,50%; min RSD 1.000 0,40%; min RSD 900 od iznosa po nalogu

 6.13 Prenos novčanih sredstava osim u evrima sa deviznog tekućeg računa , po konačnom obračunu 0,50%; min RSD 1.000 0,40%; min RSD 900 od iznosa po nalogu

 6.14 Konačan obračun kupovinom deviza iz potencijala banke – prenos na drugu banku 0,50%; min RSD 1.000 0,40%; min RSD 900 od iznosa po nalogu

 

 6.15 Prijem novčanih sredstava na devizni tekući račun u evrima

 6.16 Prijem novčanih sredstava iz inostranstva na devizni tekući račun, osim u evrima

 6.17 Otkup deviza sa deviznih računa

 

 6.18 Upiti, zahtevi za otkazivanjem, za promenama detalja plaćanja od strane klijenta (ne uključuje SWIFT korespodenciju) RSD 2,400

 6.19 Istraživanja, reklamacije zbog nejasnih i netacnih instrukcija (uključuje SWIFT korespodenciju) RSD 4.000 + stvarni troškovi

6.20 Slanje izvoda putem SWIFT-a (MT 940)

6.21 Naknadno izdavanje duplikata SWIFT poruke RSD 500

 6.22 Trošak izvršenja doznake u EUR sa opcijom OUR

 • Iznos do 10.000 EUR po nalogu

 • Iznos od 10.001 do 50.000 EUR po nalogu

 • Iznos preko 50.000 EUR po nalogu

 6.23 Trošak izvršenja doznake u USD sa opcijom OUR

 • Iznos do 20.000 USD po nalogu

 • Iznos preko 20.001 USD po nalogu

 6.24 Trošak izvršenja doznake u CHF sa opcijom OUR po nalogu

 6.25 Trošak izvršenja doznake u GBP sa opcijom OUR po nalogu

 6.26 Trošak izvršenja doznake u JPY sa opcijom OUR po nalogu

 6.27 Valuta isti dan po nalogu

 6.28 Dostava SWIFT-a po nalogu

 6.29 Dostava kopije SWIFT-a po SWIFT-u

 6.30 Popunjavanje naloga po uputstvu NBS na zahtev klijenta po nalogu

 6.31 Prenos u korist računa kod drugog pruzaoca platnih usluga po osnovu prenosa platnog računa (eksterni prenos)

 

 

E - VII

 

 

  Mastercard Business  Dina Card - Poslovna 

 

 7.1 Članarina za osnovnu karticu Bez naknade Bez naknade

 7.2 Članarina za dodatnu karticu Bez naknade Bez naknade

7.3 Naknada za izdavanje, odobrenje i reizdavanje kartice Bez naknade Bez naknade

 7.4 Blokiranje izgubljene, ukradene ili zloupotrebljene kartice Bez naknade Bez naknade

 7.5 Naknada za zamenu ili izrada nove kartice RSD 1,000 Bez naknade po kartici

RSD 2,500

Ostale usluge platnog prometa sa inostranstvom

Prilivi

Službeni put

RSD 2.000 + tarifni stav od 6.1 do 6.3

RSD 300

RSD 1,000

Bez naknade

EUR 35

USD 40

CHF 40

JPY 3,600

GBP 22

EUR 15

 Način obračuna 

Bez naknade

Bez naknade

Bez naknade

 Način obračuna 

E - USLUGE KARTIČNOG POSLOVANJA

Platne kartice - Mastercard Business, Dina Card - Poslovna

Održavanje

 Visina naknade Tarifni 

stav
Vrsta usluge

EUR 25

USD 25

 Visina naknade 

5 od 7



 

  Mastercard Business  Dina Card - Poslovna 

 7.6 Zahtev za novim PIN-om RSD 300 Bez naknade po kartici

 7.7 Otkaz korišćenja kartice Bez naknade Bez naknade

 7.8 Troškovi neosnovanih reklamacija RSD 600 + stvarni trošak RSD 600 + stvarni trošak po reklamaciji

 

 7.9 Podizanje gotovine na bankomatima AIK Banke a.d. Beograd 2%; min RSD 100 2%; min RSD 100  od iznosa transakcije 

 7.10 Podizanje gotovine na šalterima AIK Banke  a.d. Beograd 2.5%; min RSD 200 2.5%; min RSD 200  od iznosa transakcije 

 7.11 Podizanje gotovine na bankomatima drugih banaka 3%; min RSD 500 3%; min RSD 500  od iznosa transakcije 

 7.12 Podizanje gotovine na šalterima drugih banaka 3%; min RSD 500 3%; min RSD 500  od iznosa transakcije 

 7.13 Kartice AIK Banke na POS terminalima AIK Banke kod platnih institucija RSD 100 RSD 100 po transakciji

 7.14 Kartice AIK Banke na POS terminalima drugih banaka kod platnih institucija 3%; min RSD 500 3%; min RSD 500  od iznosa transakcije 

 7.15 Plaćanje karticom na prodajnom mestu trgovca Bez naknade Bez naknade po transakciji

 

 7.16 Podizanje gotovine na bankomatima kod ino banaka 3%; min EUR 5 nije dostupno  od iznosa transakcije 

 7.17 Podizanje gotovine na šalterima kod ino banaka 3%; min EUR 10 nije dostupno  od iznosa transakcije 

 7.18 Naknada za konverziju za transakcije paćanja karticom na prodajnom mestu trgovca 1.50% nije dostupno  od iznosa transakcije 

 

 7.19 Slanje opomena RSD 200 RSD 200 po opomeni

 7.20 Hitna izrada kartice RSD 1,000 RSD 1,000 po kartici

 7.21 Upit stanja računa na bankomatu u sopstvenoj mreži Bez naknade Bez naknade

 7.22 Upit stanja računa na bankomatu druge banke Bez naknade Bez naknade

 7.23 Deblokada PIN-a Bez naknade Bez naknade

 7.24 Promena PIN-a na bankomatu AIK Banke Bez naknade Bez naknade

 

 

E - VIII

8.1 Banka za usluge koje pruža klijentima naplaćuje naknadu.

8.2 Svaki započeti vremenski period, u kome se obračunava naknada, računa se kao ceo.

8.3 Za  usluge koje Banka obavi u zemlji, naknade se obračunavaju i naplaćuju u dinarima.

Za usluge za koje Banka ima obavezu u devizama, Banka može obračunati i naplatiti naknadu u stranoj valuti.

Za usluge za koje Banka ima obavezu indeksiranu u devizama, Banka može obračunati i naplatiti naknadu u dinarima po srednjem kursu NBS na dan obračuna.

8.4 Kupovina deviza od klijenata i prodaja deviza klijentima vrši se po kursnoj listi AIK banke a.d. Beograd.

8.5

8.6 Naknade definisane u rasponima, se bliže uređuju ponudom ili ugovorom

8.7 Obračun za tarifni stav 2.2 se vrši poslednjeg dana u mesecu u kome je izvršena obnova sertifikata.

Vrsta usluge

Ostalo

Transakcije u inostranstvu

Transakcije u zemlji

Prijem i realizaciju platnih naloga klijenata u dinarskom i deviznom platnom prometu, Banka izvršava u rokovima i na način definisanim Terminskim planom prijema i izvršenja platnih transakcija, koje je Banka je učinila dostupnim svim 

klijentima, kako u poslovnim prostorijama u kojima se posluje sa klijentima, tako i na internet stranici Banke www.aikbanka.rs.

 Visina naknade 
 Način obračuna 

E - OSTALE ODREDBE I NAPOMENE UZ TARIFU NAKNADA AIK BANKE AD BEOGRAD

Ostale odredbe

Tarifni 

stav

6 od 7



E - IX

9.1 Ukoliko se istovremeno otvaraju dva platna računa, naknada za kontrolu dokumentacije se naplaćuje samo jednom.

9.2 Visina naknade za otvaranje i vodjenje ‘’escrow’’ računa se definiše u skladu sa Politikom naknada banke

9.3 Obračun i naplata provizije u platnom prometu u zemlji u diarima vrši se na dnevnom nivou po nalogu/izvodu/potvrdi/računu

9.4 Nalozi za plaćanje prema inostranstvu i u zemlju i stranoj valuti sa obezbeđenim pokrićem i uplaćenom naknadom koji se dostave banci do12:00 h biće realizovani istog dana.

9.5

Osnovica obračuna provizije za naloge za plaćanje prema inostranstvu je dinarska protivvrednost iskazana po po srednjem kursu AIK Banke a.d. Beograd  na dan obračuna. 

U slučaju nemogućnosti naplate troškova od ino banaka, po opciji OUR, banka zadržava pravo da naplati troškove od korisnika.

9.6 Klijent je u obavezi da banci refundira i stvarne troškove nastale prilikom obavljanja poslova predviđenih ovim tarifnikom, u punom iznosu prema ispostavljenjim fakturama.

9.7 U iznose provizija odnosno naknada banke za usluge iz oblasti hartija od vrednosti nisu uključeni: porezi, naknade i drugi troškovi Centralnog registra hartija od vrednosti, troškovi berze i brokera, kao i troškovi i naknade drugih nadležnih organa.

9.8 Za usluge koje Banka pruža a koje nisu obuhvaćene ovim Tarifnikom, Banka će teretiti Klijenta za nastale troškove u skladu sa važećim opštim aktima banke.

9.9 Iznosi naknada definisani u evrima se obračunavaju po važećem srednjem kursu NBS na dan obračuna.

Napomene

Nalozi za plaćanje prema inostranstvu u korist računa u okviru Evropske Unije u iznosu do EUR 50.000,00 koje banka primi do vremena predviđenog za prijem naloga, biće obrađeni istog dana ispostavljanjem naloga korespondentnoj banci u 

inostranstvu. Korespondentna banka će nastojati da izvrši prenos sredstava banci korisnika sa valutom do dva radna dana od dana prijema naloga. banka korisnika odobriće račun korisnika u skladu sa svojom poslovnom politikom. Nalozi koje 

banka primi nakon vremena predviđenog za prijem naloga, biće obrađeni narednog dana na opisani način. Za usluge platnog prometa sa inostranstvom banka obračunava  i naplaćuje naknadu u skladu sa ovom Tarifom. 
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